Algemene voorwaarden

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle door Malou Van den Heuvel (hierna: "Fotograaf")
gemaakte beelden. Door het boeken van een fotoshoot of aankoop van foto’s stemt de klant (hierna:
“Opdrachtgever”) in met de volgende voorwaarden:

1. Definities

1.1. Fotograaf: Malou Van den Heuvel, gevestigd in Leuven, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder
nummer 1012.751.858. 1.2. Opdrachtgever: De natuurlijke of rechtspersoon die met de Fotograaf een
overeenkomst aangaat. 1.3. Werk: Alle door de Fotograaf gemaakte foto’s en beeldmateriaal in het kader
van een overeenkomst met de Opdrachtgever.

2. Auteursrecht en Licentie

2.1 De reglementering van de auteursrechten wordt bepaald door de Programmawet van 22 december 2022
[Belgisch Staatsblad 30 december 2022] en de fiscale afhandeling door Art. 17, §1, 5° WIB92: roerende

voorheffing. 2.2. Het auteursrecht op de door de Fotograaf gemaakte foto’s berust te allen tijde bij de
Fotograaf. 2.3. Tenzij anders overeengekomen, verleent de Fotograaf aan de Opdrachtgever een niet-
exclusieve, niet-overdraagbare licentie voor het gebruik van de foto’s voor persoonlijke doeleinden of
zakelijke promotiedoeleinden (zoals afgesproken). 2.4. De Opdrachtgever is zonder schriftelijke toestemming
van de Fotograaf niet gerechtigd om de foto’s commercieel te gebruiken, door te verkopen, of aan te passen.

3. Gebruiksrecht en Publicatie

3.1. De Fotograaf behoudt het recht om de gemaakte foto’s te gebruiken voor promotiedoeleinden, zoals
portfolio, sociale media, en website, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. 3.2. Indien de
Opdrachtgever bezwaar heeft tegen publicatie van bepaalde foto’s, dient dit voorafgaand aan de fotoshoot
kenbaar gemaakt te worden. 3.3. Bij gebruik van de foto’s op sociale media of in andere openbare uitingen,
zowel fysiek als digitaal, dient te allen tijde de naam van de Fotograaf vermeld te worden (tenzij anders
overeengekomen met de Opdrachtgever).

4. Levering en Bewerkingen

4.1. De Fotograaf levert de geselecteerde en nabewerkte foto’s binnen uiterlijk 30 dagen na de fotoshoot,
tenzij anders overeengekomen met de Opdrachtgever. 4.2. De Opdrachtgever ontvangt de foto’s in digitale
vorm via een online uploaddienst, tenzij anders overeengekomen. 4.3. Aanvullende bewerkingen of
retoucheringen van de foto’s buiten de standaard nabewerking kunnen worden uitgevoerd tegen een
meerprijs. 4.4. De afgewerkte beelden mogen door de Opdrachtgever of derden niet aangepast worden. Niet
met reeds bestaande technieken of evenmin met toekomstige evoluties in de beeldverwerkings-technieken
zoals artificiéle intelligentie). Enkel het eventueel bijsnijden, zonder afbreuk te doen aan de integriteit van
het beeld, om publicatie te vergemakkelijken is toegestaan.



5. Aansprakelijkheid

5.1. De Fotograaf is niet aansprakelijk voor schade van welke aard ook die voortkomt uit het gebruik van de
foto’s door de Opdrachtgever. 5.2 De Fotograaf is niet aansprakelijk voor lichamelijke of materiéle schade
door bijvoorbeeld vallen, stoten of uitglijden tijdens de fotoshoot. 5.3. De Fotograaf is niet aansprakelijk voor
verlies van digitale bestanden na levering aan de Opdrachtgever. De Opdrachtgever is zelf verantwoordelijk
voor het maken van back-ups.

6. Overmacht

6.1. In geval van overmacht, waaronder ziekte, technische storingen, weersomstandigheden of andere
onvoorziene omstandigheden, heeft de Fotograaf het recht om de fotoshoot te verplaatsen of de
overeenkomst te ontbinden zonder aansprakelijk te zijn voor enige schadevergoeding.



General Terms and Conditions

These general terms and conditions apply to all images created by Malou Van den Heuvel (hereinafter
referred to as the "Photographer"”). By booking a photoshoot or purchasing photographs, the Client
(hereinafter referred to as the “Client”) agrees to the following terms:

1. Definitions

1.1. Photographer: Malou Van den Heuvel, based in Leuven, registered with the Chamber of Commerce
under number 1012.751.858.

1.2. Client: The natural or legal person who enters into an agreement with the Photographer.

1.3. Work: All photographs and visual material created by the Photographer within the framework of an
agreement with the Client.

2. Copyright and License

2.1. The regulation of copyright is governed by the Program Act of December 22, 2022 [Belgian Official
Gazette, December 30, 2022] and the tax treatment by Art. 17, §1, 5° WIB92: withholding tax on movable
property.

2.2. The copyright on the photographs created by the Photographer shall at all times remain with the
Photographer.

2.3. Unless otherwise agreed, the Photographer grants the Client a non-exclusive, non-transferable license
to use the photographs for personal or business promotional purposes (as agreed).

2.4. Without the Photographer's written consent, the Client is not entitled to use the photographs for
commercial purposes, resell, or modify them.

3. Right of Use and Publication

3.1. The Photographer retains the right to use the created photographs for promotional purposes, such as
portfolio, social media, and website, unless otherwise agreed in writing.

3.2. If the Client objects to the publication of certain photographs, this must be communicated prior to the
photoshoot.

3.3. When using the photographs on social media or in other public statements, whether physical or digital,
the Photographer’s name must be credited at all times (unless otherwise agreed with the Client).

4. Delivery and Editing

4.1. The Photographer shall deliver the selected and edited photographs no later than 30 days after the
photoshoot, unless otherwise agreed with the Client.

4.2. The Client will receive the photographs in digital format via an online upload service, unless otherwise
agreed with the Client.

4.3. Additional editing or retouching of the photographs beyond standard post-processing may be carried
out at an additional charge.



4.4, The final images may not be altered by the Client or third parties. This includes any existing or future
image processing techniques, such as artificial intelligence. Only cropping to facilitate publication, without
compromising the integrity of the image, is permitted.

5. Liability

5.1. The Photographer is not liable for any damages of any kind arising from the use of the photographs by
the Client.

5.2. The Photographer is not liable for bodily or material damage caused, for example, by falling, bumping,
or slipping during the photoshoot.

5.3. The Photographer is not liable for the loss of digital files after delivery to the Client. The Client is
responsible for creating backups.

6. Force Majeure

6.1. In the event of force majeure, including illness, technical malfunctions, weather conditions, or other
unforeseen circumstances, the Photographer has the right to reschedule the photoshoot or terminate the
agreement without being liable for any damages.



